
 «Электронное удостоверение многодетной семьи»

В целях исполнения Указа  Президента Российской Федерации «О мерах социальной 
поддержки многодетных семей»  принято распоряжение Правительства Российской 
Федерации «Об утверждении единого образца удостоверения, подтверждающего статус 
многодетной семьи в Российской Федерации, и описания его бланка».

В соответствии с  распоряжением   с  1 октября 2024 года обеспечено предоставление 
через личный кабинет пользователя на Едином портале государственных и муниципальных 
услуг  (функций)  сведений, подтверждающих статус многодетн ой семьи в Российской 
Федерации. 

Д ля граждан  с 01.10.2024  обеспечена возможность подтверждения статуса 
многодетной семьи по месту требования при предъявлении двухмерного штрихового кода 
( QR -кода), содержащегося в электронном удостоверении многодетной семьи,  QR -кода  
будет отображаться при наличии подтвержденной учетной записи в разделе «Семья и дети» 
личного кабинета гражданина на  Едином портале государственных и муниципальных услуг 
(функций) и в мобильном приложении «Госуслуги». 

Для считывания сотрудниками учреждений и иных организаций, которые 
предоставляют услуги, льготы и иные  преференции многодетным семьям , двухмерного 
штрихового кода (QR-кода), необходимо: 

наличие подтвержденной учетной записи  в Единой системе идентификации 
и аутентификации; 

наличие считывающего устройства (мобильного устройства) с камерой, 
установленным мобильным прил ожением « Госуслуги » и доступом  к информационно- 
телекоммуникационной сети «Интернет». 

В настоящее время многодетные семьи используют двухмерный штриховой код  
( QR -кода), содержащий ся в электронном удостоверении многодетной семьи, для 
подтверждения статуса многодетной семьи по месту требования при получении мер 
социальной поддержки. 

Д вухмерный штриховой код ( QR -код), содержащийся в электронном удостоверении 
многодетной семьи,  использует ся наравне с бумажным  свидетельством  многодетной 
семьи для подтверждения статуса многодетной семьи по месту требования  любыми 
органами, учреждениями  и организациями, в том числе коммерческими, в рамках  
предоставления мер социальной поддержки.  

Преимущество электронного удостоверения - это мобильность и сохранность, оно 
всегда под рукой, в смартфоне, можно не переживать что его забыли дома, когда в нем есть 
необходимость, случайно испортили или потеряли. Удобство совместного использования,  
QR-кодом можно делится с другими членами семьи.

Если возникла проблема с электронным удостоверением  и обнаружена ошибка 
в отображаемых данных, либо информация не появилась в личном кабинете на  Госуслугах , 
либо  QR -код не принимают в качестве подтверждения статуса многодетной семьи,  
необходимо написать в службу поддержки Единого портала государственных 
и муниципальных услуг (функций).


